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Herzlich willkommen bei persona service GmbH!

Wir sind spezialisiert auf die Rekrutierung von Young Professionals, ambitionierten Helfern sowie Fach- und
Fihrungskraften. Dabei helfen wir unseren Kunden fir Projekt- und Prozessunterstiitzung mit Temporar- und / oder
Feststellenvermittlung in den Bereichen Office, Technik und Industrie, IT und Telekommunikation sowie im
Gesundheitswesen. Als innovativer Personaldienstleister verfiigen wir Gber mehr als 200 Niederlassungen in der
Schweiz, Deutschland und Spanien und zahlen damit zu den Erfolgreichsten in der Branche. Kandidaten und
Kunden aus verschiedensten Branchen schenken uns seit mehr als 50 Jahren ihr Vertrauen.

Business Analyst (a) bel einem Beratungsunternehmen
80% -100%

Dein neuer Arbeitgeber

FiUr unseren Kunden, eine fihrende schweizweite Unternehmensberatung in Zirich, suchen wir ab sofort mehrere
Business-Analysten (a) fiir die Unterstitzung der Kundenprojekte im Finanzwesen. Wenn Du die einmalige Chance
nutzen willst und Teil einer Erfolgsgeschichte sein willst, melde Dich!

Anstellungsform: langfristiger Einsatz mit Aussicht auf eine Festanstellung
Arbeitsort: Raum Zirich
Eintritt: Per sofort

Deine Perspektiven

e Einmalige Moglichkeit in einem fuhrenden Beratungsunternehmen
¢ Flexible Arbeitszeiten, hoher Gestaltungsfreiraum
e Personliche und berufliche Weiterentwicklungsmaoglichkeiten

Deine Aufgaben

e Modellieren, verifizieren und beschreiben der Geschaftsprozesse nach BPMN 2.0



e Organisieren, moderieren von Workshops

Dokumentieren der Anforderungen beziehungsweise Erstellen von Konzepten (UML, Use Cases,
Prozessdiagramme, etc.)

Bindeglied zwischen Fachabteilungen, IT-Partnern und Softwarelieferanten

Unterstlitzung im Testing, Definition der Testfalle, Fehleranalysen, Benutzerschulungen und Support
Beratung und Unterstitzung von Fachabteilungen bei diversen Angelegenheiten

Dein Talent

e Abgeschlossenes Studium Richtung Wirtschaftsinformatik, Informatik oder Marketing, oder
Wirtschaftsinformatiker/in HF/FH oder gleichwertige Aus-/Weiterbildung mit Zusatzausbildung

e Erste Berufserfahrung als Business Analyst und/oder Requirements-Engineer in einem Beratungsunternehmen
oder einer Schweizer Bank im Bereich Front Channels / Kundenschnittstelle

e Erste Erfahrung im Anforderungsmanagement und Design/Definition von Prozessen bei Finanzinstituten

e Gute konzeptionelle und analytische Fahigkeiten

e Kommunikative, selbstandige und kontaktfreudige Persénlichkeit mit Sozialkompetenz

¢ Kenntnisse der BSI CRM-Software und/oder Finnova sind von Vorteil

¢ Deutsch verhandlungssicher und flexibel bezlglich nationaler Reisetatigkeit

Deine Kontaktperson

Stephan Zehnder, Country Manager, informiert Sie gerne Uber das herausfordernde Aufgabengebiet und weiteren
interessanten Details unter 043 330 32 00.

Deine Bewerbung

Wir sichern Dir absolute Diskretion zu!
Du kannst dich sowohl online als auch per Email bewerben!
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Online Bewerbung


https://persona-ch.onlyfy.jobs/apply/qd1iccvansihkn5pbc07nts0g5c0wrd

