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Herzlich willkommen bei persona service GmbH!

Wir sind spezialisiert auf die Rekrutierung von Young Professionals, ambitionierten Helfern sowie Fach- und
Fuhrungskraften. Dabei bieten unseren Kunden fir Projekt- und Prozessunterstiitzung mit Temporar- und /
oder Feststellenvermittlung in den Bereichen Office, Technik und Industrie, IT und Telekommunikation sowie
im Gesundheitswesen. Als innovativer Personaldienstleister verfligen wir Gber mehr als 200 Niederlassungen in
der Schweiz, Deutschland und Spanien und zahlen damit zu den Erfolgreichsten in der Branche. Kandidaten und
Kunden aus verschiedensten Branchen schenken uns seit mehr als 50 Jahren ihr Vertrauen.

ICT Supporter Workplace (a) befristet

Dein neuer Arbeitgeber

Unser innovativer Kunde, ein landesweit tatiger Informatikdienstleister, sucht dich als erfahrenen Workplace
Supporter (a) befristet flir 12 Monate. Du suchst eine spannende Mdglichkeit, dein Know-how gewinnbringend
einzusetzen? Dann bewirb dich noch heute bei uns!

Anstellungsform: Befristet fur 12 Monate mit Option Festanstellung
Eintritt: Ab sofort

Pensum: 80 - 100%

Arbeitsort: Region Bern

Deine Perspektiven

e Einen vielversprechenden Einstieg bei einem wachsenden Unternehmen
Eine strukturierte und begleitete Einflihrung

Eine wertschatzende und férdernde Kultur

Unterstltzung bei personlicher und beruflicher Weiterentwicklung
Flexible Arbeitsmodelle mit Remote Work Mdglichkeit

Weitere attraktive Benefits wie z.B. Halbtax-Abo



Deine Aufgaben

Du Ubernimmst den 1st Level Support bei Kunden remote oder vor Ort

Du bist Ansprechpartner fur das Troubleshooting von Incidents und Problem Management
Du unterstutzt die Engineers bei der Implementierung von Kundenlésungen

Du installierst und konfigurierst Desktop-Virtualisierungslésungen

Du fuhrst Dokumentationen und Wissensdatenbanken

Dein Talent

e Du hast eine abgeschlossene Lehre als ICT-Fachmann EFZ, Informatiker EFZ oder vergleichbare
Berufserfahrung

Du hast erste Kenntnisse in Cloud Lésungen, Workplace und M365 Services

Du hast bereits erste Erfahrungen mit Client Management, Intune, Azure AD und O365 gesammelt
Du hast gewtinscht Kenntnisse in agilen Arbeitsmethoden wie ITIL

Du hast verhandlungssichere Deutsch- und von Vorteil auch Franzésischkenntnisse

Deine Kontaktperson

Lukas Schmidt, Niederlassungsleiter, steht dir fir Fragen gerne unter 078 930 23 33 zur Verfligung.

Deine Bewerbung

i

Wir sichern dir absolute Diskretion zu.
Du kannst dich sowohl online als auch per Email bewerben.
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Online Bewerbung


https://persona-ch.onlyfy.jobs/apply/gscfoi5jt69u9je2mi1k5x9ilh15qlh

