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Herzlich willkommen bei persona service GmbH!

Wir sind spezialisiert auf die Rekrutierung von Young Professionals, ambitionierten Helfern sowie Fach- und
Fihrungskraften. Dabei helfen wir unseren Kunden fiir Projekt- und Prozessunterstiitzung mit Temporar- und / oder
Feststellenvermittlung in den Bereichen Office, Technik und Industrie, IT und Telekommunikation sowie im
Gesundheitswesen. Als innovativer Personaldienstleister verfiigen wir Gber mehr als 200 Niederlassungen in der
Schweiz, Deutschland und Spanien und zahlen damit zu den Erfolgreichsten in der Branche. Kandidaten und
Kunden aus verschiedensten Branchen schenken uns seit mehr als 50 Jahren ihr Vertrauen.

Digital Service Desk Engineer (a)

Thr neuer Arbeitgeber

Unser Kunde ist ein fuhrendes Unternehmen in der Lebensmittelbranche mit Gber 1.500 Mitarbeitenden und
mehreren Produktions- und Vertriebsstandorten. Fur Sie stehen Qualitat, Vielfalt und Kundenzufriedenheit an erster
Stelle. Seit vielen Jahren Uberzeugen Sie mit einem breiten Sortiment an Lebens- und Nahrungsmitteln, das
héchsten Ansprichen gerecht wird.

Anstellungsform: Festanstellung direkt beim Kunden
Arbeitsort: Nahe Vaduz

Gehaltsrahmen: Nach Vereinbarung

Eintritt: per sofort

Thre Perspektiven

e Ein international tatiges Unternehmen mit vielen Entwicklungsmaoglichkeiten
¢ Ein erfahrenes und dynamisches Team

e Spannende Aufgaben und begeisterte Kunden

e Moderne Arbeitsbedingungen und Infrastruktur

Thre Aufgaben



Sie unterstitzen die Weiterentwicklung und Digitalisierung des Servicedesks

Sie nutzen und gestalten den ITSM-System Salesforce Agentforce

Sie leisten IT-Support fir Mitarbeitende

e Sie setzen Automatisierungen in Supportprozessen um

Sie installieren, konfigurieren und betreiben Windows-11-Clients, mobile Gerate und Peripherie
Sie unterstltzen den Digital Workplace Microsoft 365

Thr Talent

¢ Abgeschlossene Berufsausbildung als Informatiker oder eine vergleichbaren Qualifikation
Berufserfahrung in IT-ServiceDesk oder IT-Support

Interesse an ITSM, Automatisierung und neuen Technologien

Sehr gute Kenntnisse in Windows 11 und Microsoft 365

Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Selbststandige, kundenorientierte und strukturierte Arbeitsweise

Bereitschaft fur gelegentlichen IT-Pikettdienst (inkl. FUhrerschein Kat. B)

Thre Kontaktperson
Claudia Schadlich steht lhnen fiir Fragen gerne unter 061 277 46 00 zur Verfiigung!

Jetzt bewerben!

Finden Sie heraus, wie einfach die Jobsuche nach Ihrem Traumberuf -

sein kann und gestalten Sie Ihr Berufsleben mit uns! @‘ D e

Lt

Online Bewerbung


https://persona-ch.onlyfy.jobs/apply/65vi2797nxqi2apjasn9fwzldhfyd4d

